PETYCJA

Ww sprawie zapewnienia dzieciom i mlodziezy rzeczywistego
dostepu do swiadczen stomatologicznych i
ortodontycznych finansowanych przez NFZ

Do:

Pani Beaty Cyganiuk

Dyrektor Opolskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia

Petycja skladana w interesie publicznym
Szanowna Pani Dyrektor,

my, nizej podpisani mieszkancy wojewddztwa opolskiego, zwracamy si¢ o pilne podjgcie
dziatan zmierzajacych do zapewnienia dzieciom i mlodziezy rzeczywistego, a nie jedynie
formalnego dostepu do Swiadczen stomatologicznych i ortodontycznych finansowanych
ze Srodkow publicznych.

Do wystgpienia sktania nas sytuacja, w ktorej dzieci oczekuja na leczenie przez wiele
miesi¢cy lub lat, podczas gdy istniejg lekarze 1 placowki gotowe zwigkszy¢ liczbe
udzielanych $wiadczen. Szczegdlnie dotkliwe skutki ma to w ortodoncji dziecigce;.

Wieloletnia kolejka moze pozbawi¢ dziecko mozliwosci skorzystania ze
Swiadczenia gwarantowanego

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami leczenie wad zgryzu aparatem ortodontycznym
ruchomym jedno- lub dwuszczgkowym jest swiadczeniem gwarantowanym do ukonczenia
12. roku zycia.

Jednoczesnie czas oczekiwania na rozpoczgcie leczenia ortodontycznego finansowanego
przez NFZ jest wieloletni i wynosi obecnie w niektorych poradniach okoto trzech lat.

Prowadzi to do sytuacji trudnej do zaakceptowania:

co ma zrobic rodzic dziesi¢cioletniego dziecka wymagajacego leczenia aparatem
ruchomym, jezeli dziecku §wiadczenie to przystuguje tylko do ukonczenia 12. roku
Zycia, a oferowany termin rozpocze¢cia leczenia przypada za okolo trzy lata?

W praktyce rodzic zostaje postawiony przed wyborem: czekac i ryzykowac, ze dziecko
przekroczy granice wieku uprawniajaca do Swiadczenia gwarantowanego, albo zaptaci¢ za

leczenie prywatnie.

Nie jest to rzeczywista dostepnosé¢ Swiadczenia.



Jezeli panstwo przyznaje dziecku okreslone swiadczenie gwarantowane tylko do ukonczenia
12. roku Zycia, publiczny system jego finansowania powinien zapewnia¢ realng mozliwos¢
skorzystania z tego §wiadczenia przed osiggni¢ciem tej granicy. Prawo do $wiadczenia nie
moze stawac si¢ iluzoryczne wylacznie wskutek dtugosci kolejki.

Nie moéwimy przy tym o §wiadczeniu dodatkowym ani o oczekiwaniu wykraczajagcym poza
zakres publicznej opieki zdrowotnej. Moéwimy o §wiadczeniu gwarantowanym, ktorego
zakres 1 granic¢ wieku okreslito samo panstwo.

Sa pacjenci i sg lekarze gotowi ich leczy¢

Sytuacja jest tym bardziej niezrozumiata, ze problemu nie mozna sprowadzi¢ wytacznie do
braku lekarzy czy srodkow.

W 2026 r. Opolski OW NFZ przeprowadzil postgpowanie majace doprowadzi¢ do zawarcia
kolejnej umowy na $§wiadczenia ortodontyczne. Do postgpowania przystapit jeden
Swiadczeniodawca, posiadajacy juz umowe z NFZ 1 gotowy zwigkszy¢ liczbe leczonych
dzieci. Postgpowanie zostato nastepnie uniewaznione.

Nie kwestionujemy w tej petycji samego uniewaznienia postgpowania. Interesuje nas jego

skutek dla pacjentow: kolejka pozostala wieloletnia, istnieje Swiadczeniodawca gotowy
przyjac wiekszq liczbe dzieci, a postepowanie majgce zwiekszy¢ dostepnos¢ Swiadczen
nie doprowadzilo do zwi¢kszenia liczby leczonych pacjentow.

Problemy z dostgpno$cia widoczne sg rowniez w stomatologii dziecigce;.

Od 1 lipca 2026 r., po odejsciu jednego z dwodch lekarzy, w Poradni Pedodoncji
Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego w Opolu pozostal jeden lekarz dentysta. Podj¢ta przez
USK proba pozyskania kolejnego lekarza zakonczyta si¢ uniewaznieniem postgpowania.

Wedlug informacji publikowanych przez NFZ poradnia ta jest dostepna dla pacjentow przez
30 godzin tygodniowo, a wartos¢ jej umowy wynosi 27 661 pkt miesi¢cznie.

Jednoczesnie w NZOZ Euromed w Opolu $wiadczen ogodlnostomatologicznych udziela trzech
lekarzy dentystow. Aktualny harmonogram obejmuje 19 godzin tygodniowo, z mozliwoscig
jego zwigkszenia, natomiast warto§¢ umowy wynosi 3 954 pkt miesi¢cznie. Limit $wiadczen
przewidziany w umowie na caty 2026 r. zostat wykorzystany juz do 31 sierpnia.

Nie domagamy si¢ odebrania finansowania jednemu $wiadczeniodawcy i przekazania go
innemu. Oczekujemy natomiast, ze NFZ bedzie reagowal na zmieniajgca sie sytuacje i
wykorzystywal dostepne mozliwosci prawne i finansowe tak, aby istniejace srodki oraz
potencjal lekarzy przekladaly sie¢ na rzeczywiscie dostepne swiadczenia dla dzieci.

Dzieci potrzebujq leczenia teraz

Nie rozwigzuje problemu stwierdzenie po zakonczeniu roku, ze czg$¢ zakontraktowanych
$wiadczen zostala albo nie zostata wykonana.



Dziecko, ktore wskutek wieloletniej kolejki przekroczy granice wieku uprawniajaca do
okreslonego $wiadczenia, nie odzyska utraconej mozliwosci skorzystania z niego dlatego, ze
w kolejnym roku NFZ zwigkszy finansowanie albo przeprowadzi nast¢pne postgpowanie.

Dzieci potrzebuja leczenia wtedy, kiedy istnieje potrzeba zdrowotna i kiedy przystuguje
im dane Swiadczenie, a nie dopiero w kolejnym okresie kontraktowym.

Sytuacja, w ktorej istniejg jednoczes$nie dzieci wymagajace leczenia, lekarze gotowi je leczy¢
oraz publiczne $rodki przeznaczone na §wiadczenia, a mimo to rodzice sg zmuszeni szukac
odptatnego leczenia prywatnego, wymaga podjecia dziatan przez publicznego ptatnika.

Wnosimy o:

1. pilne podjecie dzialan zmierzajacych do skrocenia czasu oczekiwania dzieci na
leczenie ortodontyczne finansowane przez NFZ, w szczegdlnosci tam, gdzie
dhugos¢ kolejki moze doprowadzi¢ do przekroczenia granicy wieku uprawniajacej do
$wiadczenia gwarantowanego;

2. wskazanie, w jaki sposob NFZ zamierza zapewni¢ mozliwos¢ skorzystania ze
swiadczenia dzieciom, ktore w chwili zgloszenia potrzeby leczenia spelniaja
kryterium wieku, lecz z powodu wieloletniego czasu oczekiwania moga utracié
mozliwos¢ jego uzyskania;

3. podjecie dziatan umozliwiajacych zwigkszenie liczby §wiadczen stomatologicznych i
ortodontycznych wykonywanych przez §wiadczeniodawcéw posiadajacych
odpowiednig kadre, warunki lokalowe 1 gotowos$¢ przyjecia dodatkowych dzieci;

4. przeanalizowanie wykorzystania $srodkow zakontraktowanych na stomatologi¢
dziecigcg w wojewodztwie opolskim 1 podejmowanie dziatan pozwalajacych
wykorzysta¢ istniejacy potencjal §wiadczeniodawcoOw tam, gdzie moze on zwigkszy¢
rzeczywistg dostepnosc¢ leczenia;

5. wskazanie, jakie dalsze dziatania zostang podj¢te w zakresie ortodoncji po
uniewaznieniu postgpowania konkursowego przeprowadzonego w 2026 r. oraz w jaki
sposob srodki przewidziane na zwigkszenie finansowania tych §wiadczen zostang
wykorzystane na leczenie dzieci;

6. przedstawienie konkretnych dzialan, ktére Opolski OW NFZ podejmie jeszcze w
2026 r. w celu poprawy dostepnosci §wiadczen stomatologicznych 1 ortodontycznych
dla dzieci i mtodziezy.

Interes publiczny

Niniejsza petycja jest skladana w interesie publicznym — w celu zapewnienia dzieciom i
mtodziezy wojewodztwa opolskiego rzeczywistego dostepu do §wiadczen finansowanych ze
srodkow publicznych.

Reprezentantka osob wnoszacych petycje jest lekarz dentysta prowadzacy podmiot
realizujacy $wiadczenia w ramach uméw z NFZ. Okolicznosci tej nie ukrywamy.

Wskazanie konkretnego $wiadczeniodawcy stuzy wykazaniu, Ze istnieje rzeczywisty i
mozliwy do wykorzystania potencjal zwigkszenia liczby Swiadczen. Petycja nie zawiera
zadania przyznania srodkow konkretnemu podmiotowi z pomini¢ciem obowigzujacych zasad
kontraktowania.



Oczekujemy rozwigzania problemu dostepnosci — niezaleznie od tego, u ktérego
uprawnionego $wiadczeniodawcy dodatkowe $wiadczenia bedg wykonywane.

Nie oczekujemy od NFZ jedynie informacji o dlugosci kolejki. Oczekujemy dzialan
prowadzacych do jej skrocenia.

Nie akceptujemy sytuacji, w ktorej dziecko moze utraci¢ mozliwos¢ skorzystania ze
swiadczenia gwarantowanego tylko dlatego, Ze nie doczekalo si¢ go przed ukonczeniem
wieku okreslonego przez panstwo.

Petycje sktadamy na podstawie art. 2 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach.
Reprezentantka os6b wnoszacych petycje:

lek. dent. Katarzyna Podgorska

adres do korespondencji: ul. Wiejska 110 d

45-241 Opole

Podpis: ......ooooeiieeee e

Osoby wnoszace petycje nie wyrazaja zgody na ujawnienie na stronie internetowej
podmiotu rozpatrujacego petycje ich danych osobowych, w tym imion i nazwisk oraz
danych osoby reprezentujacej grupe.

Liczba oséb wnoszacych petycje: .......eeeeees

Zalgcznik: karty oséb wnoszacych petycje — ........ kart.



